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1. DADOS DA INSTITUICAO

MANTENEDORA: NEPUGA POS GRADUACAO LTDA

Institui¢ao privada, com fins lucrativos

MANTIDA: Faculdade Ana Carolina Puga (céd. 21573)

Rua Padre Estevao Pernet n° 398/402 — Tatuapé — Séo Paulo — SP
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2. COMPOSIGAO DA CPA

NOMES REPRESENTANTES

ABruna Angelina Puga Mosquim .Corpo Técnico-Adm - Coordenador
'Candice Ermel 'Corpo Docente

}Simone Pontes da Silva 'Corpo discente

-Wagner Perez Rodrigues Sociedade Civil

3. APRESENTAGAO
A Faculdade Ana Carolina Puga — FAPUGA, foi credenciada em 06/02/2018

através da portaria n° 86, publicada no Diario Oficial da Unido de 07/02/18, com os
curso de Bacharel em Administracdo e curso Tecnblogo em Gestdo Hospitalar
através da portaria n® 131 de 27/02/18.

A Comisséo Prépria de Avaliagdo — CPA da IES, foi criada em conformidade
com a Lei 10.861, de 14 de abril de 2004 que institui a obrigatoriedade da Avaliagao
Institucional e por entender a importancia do SINAES para o bom andamento e
desenvolvimento de nossa |ES.

O presente relatério tem por objetivo descrever as agdes realizadas pela CPA
pelo diagnostico de pontos positivos e negativos Institucionais, na elaboragéo e
implementacéo do projeto de Auto avaliagédo, na consolidagédo da Auto avaliagéo e

nas decisdes tomadas pela CPA da IES.

4. OBJETIVOS

A CPA tem como objetivo conduzir o processo de avaliagdo interna da
instituicdo, de sistematizagéo e de prestagdo das informagdes solicitadas pelo INEP,
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no ambito do SINAES e atingir metas necessérias e exequiveis a curto, médio e
longo prazo, que possibilitem elevar a qualidade do ensino, da pesquisa e da
extensdo e o desempenho institucional.

Com finalidade de garantr a qualidade das atividades académicas
desenvolvidas, lembrando que qualquer processo de avaliagdo deve ser utilizado
como um instrumento de controle que permita a adogdo de medidas corretivas
quando necessario, e/ou reforgadoras de atitudes positivas, a Faculdade FAPUGA
mantém processo de avaliagdo continua, cujos procedimentos s&o realizados pela
Comisséo Prépria de Avaliagéo.

A auto avaliagdo € um processo continuo por meio do qual a Faculdade
FAPUGA constrdéi conhecimento sobre sua propria realidade, buscando
compreender os significados do conjunto de suas atividades para melhorar a
qualidade da educagéo e alcangar maior relevancia social. Para tanto, sua Comisséo
Prépria de Avaliagdo (CPA) sistematiza informagdes, analisa coletivamente os
significados de suas realizagbes, busca formas de organizagao, administragéo e
acdo, identifica pontos fracos, bem como pontos fortes e potencialidades e
estabelece estratégias de superagéo de problemas.

5. RELATORIO PARCIAL 2019

Este relatério tem como objetivo, avaliar a Faculdade Ana Carolina - FAPUGA no
periodo compreendido entre margo de 2019 a dezembro de 2019.

A CPA preocupou-se em buscar na legislagédo especifica, a melhor maneira de
realizar uma avaliagdo institucional séria, capaz de destacar os pontos positivos e
encaminhar projetos para melhorar os pontos deficientes.

Em consequéncia da IES em 2019 nao possuir alunos matriculados em seus
cursos de graduagéo presencial devido da falta de demanda de alunos, a CPA focou
em estratégias para captar alunos para o ano de 2020.

Sobre os cursos de Pés-Graduagdo a CPA, os mesmos continuam sendo ofertados
com turmas em andamento conforme informagdes registradas na plataforma e-mec.

A CPA continua elaborando formas e novas metodologias que interajam com as
necessidades do mercado de trabalho e buscando inovagdes para estimular os
alunos e consequentemente, contribuindo para um maior interesse na concluséo de‘%
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Seus cursos

Além disso, a IES continua com aplicagdo de desconto sobre o valor das
mensalidades e estratégias para melhorar as formas de abordagens aos discentes,
objetivando maior interagéo entre discentes, docentes e a IES.

5.1. Graduacéao Presencial. .
A Faculdade Ana Carolina Puga - FAPUGA, credenciada em 06/02/2018 através

da portaria n° 86, publicada no Diario Oficial da Unido de 07/02/18, informa que no
ano de 2018 foi elaborado e divulgado processo seletivo para os cursos Bacharel em
Administragéo e Tecnélogo em Gestdo Hospitalar, porém nao houve demanda para
inicios efetivos dos referidos cursos.

5.2. Graduagéao a Disténcia.
A Faculdade Ana Carolina Puga — FAPUGA, credenciada em 20/02/2019 através

da portaria proviséria n® 1010, publicada no Diario Oficial da Unido de 21/05/19,
juntamente com o curso de Bacharel em Administragéo.

5.3. P6s-Graduacao.
A partir de margo de 2018, a IES iniciou suas atividades na Pés-Graduagdo com

os cursos: Biomedicina Estética; Enfermagem Estética; Farmacia Estética; Salude
Estética e Longevidade Saudavel e Praticas Integrativas.

5.4. Cursos de extensdo universitaria.
A partir de margo de 2018, a IES iniciou suas atividades para Cursos de

Extenséo Universitaria com os cursos: Toxina Botulinica e Preenchimentos faciais:
Harmonizagéo facial avangada; PEIM-Procedimentos estéticos invasivos para
microvasos; Intradermoterapia; ozonioterapia; Peelings quimicos.

6. RELATORIO INTEGRAL 2020
O Quadro a seguir, explicita os cinco eixos e as 10 dimensdes propostas pelo
Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagéo Superior (SINAES) extraido da Nota

¥
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Técnica No. 14/2014 - CGACGIES/DAES/INEP/MEC

ELABORACAO DO RELATORIO FINAL - CPA
DIMENSAO

EIXO

EXO 1

8-Avaliagdo do PDI (elementos internose

PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL
externos).
X0
iR LoV il Ll 8- Planejamento, AvaliacBoe Relatorios da
PLA f . AVALIACAOINSTIT ONA
CPA (periodo do objeto da avaliacio) -
o 1~ MissBoePDI
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONA
EIXO 2
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL 3- Reponsabilidade Social
EIXO 3 2~ Politicasparao Ensino, Pesquisae
POLITICAS ACADEMICAS Extensdo
EIXO 3
POLITICAS ACADEMICAS 4~ ComunicagBo com a sociedade
EIXO 3
POLIMICAS ACADEMICAS 9 - Politicasde Atendimento aos Discentes
EIXO 4 s-
POLITICAS DE GESTAO Politicasde Pessoal
EIXO 4
POLITICAS DE GESTAO ‘6~ OrganizagBoe Gestdo da Instituiclio
EIXO 4
Sustentabilidade
POLITICAS DE GESTAO 10~ Financeira
EIXO 5
7 = Infraestrutura Fisica

INFRAESTRUTURA FISICA

6.1. Graduacéo Presencial.

A Faculdade Ana Carolina Puga — FAPUGA, credenciada em 06/02/2018 através
da portaria n° 86, publicada no Diario Oficial da Unido de 07/02/18, informa que no
ano de 2018 foi elaborado e divulgado processo seletivo para os cursos Bacharel em
Administragéo e Tecndlogo em Gestdo Hospitalar, porém n&o houve demanda para
inicios efetivos dos referidos cursos em 2019 e 2019. Somente em 2020 tivemos
demanda de alunos matriculados para o curso de Administracdo e Gestédo
Hospitalar. Sendo assim, ambos cursos iniciaram efetivamente em fevereiro de
2020. Em 2020 a IES contava com 15 alunos matriculados no curso de
Administrag@o e 19 alunos matriculados no curso de Gestéo Hospitalar.

6.2. Graduacao a Distincia.

A Faculdade Ana Carolina Puga — FAPUGA, foi credenciada em 20/02/2019
através da portaria proviséria n® 1010, publicada no Diério Oficial da Unido de
21/05/19, juntamente com o curso de Bacharel em Administragdo. Em margo de
2020 teve in[icio efetivo do curso de Administragdo EaD com 8 alunos matriculados.
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6.3. Pés-Graduacao.

A partir de margo de 2018, a IES iniciou suas atividades na Pés-Graduagao com
os cursos: Biomedicina Estética; Enfermagem Estética; Farmacia Estética; Saude
Estética e Longevidade Saudavel e Praticas Integrativas.

Em 2021 a |IES protocolou cadastro do curso de Pés Graduagéo Lato Sensu em

a

Ozonioterapia.

6.4. Cursos de extensao universitaria.
A partir de margo de 2018, a IES iniciou suas atividades para Cursos de Extensao
Universitaria com os cursos: Toxina Botulinica e Preenchimentos faciais;
Harmonizacdo facial avangada; PEIM-Procedimentos estéticos invasivos para
microvasos; Intradermoterapia; ozonioterapia; Peelings quimicos.

7. CONDIGCOES DE ESTUDO NA PANDEMA

A condugdo dos processos da Comissdo Prépria de Avaliagdo - CPA da
Faculdade FAPUGA, nao foi tarefa facil, visto que nao havia, (ainda ndo ha),
referéncias sobre como se avaliar tal episédio que o mundo esta vivenciando. O
corpo docente se deparou com uma nova metodologia de ministrar suas aulas, e
muitos ndo estavam preparados para assumirem tamanha responsabilidade de
manejo das tecnologias da informag&o. Do outro lado, alunos também se depararam
com as dificuldades pertinentes ao dominio de ferramentas e dos aparatos
tecnolégicos e estruturais para poderem desfrutar de uma experiéncia académico-
pedagégico.

Por motivo do efeito pandemia e das os dados ainda estdo em fase de analise
das informagdes coletadas, com intuito de identificar possiveis fragilidades e
potencialidades, estabelecendo assim estratégias para trabalhos futuros, bem como,
promover a auto avaliagéo, em todos os niveis e com todos os atores institucionais,
com o objetivo de melhorar a qualidade do ensino e servicos prestados pela
instituicdo.

8. MEDIDAS DE ENFRENTAMENTO DA PANDEMIA E SUBSTIUICAO DAS
AULAS PRESENCIAIS POR AULAS EM MEIOS DIGITAIS
Em virtude da suspenséo das atividades letivas presenciais por determinagéo
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das autoridades locais, optou em carater excepcional pela substituicdo das
disciplinas presenciais, em andamento, por aulas que utilizem recursos educacionais
digitais, tecnologias de informagé@o e ou outros meios convencionais, nos limites
estabelecidos pela legislagdo vigente, por instituicho de educagdo superior
integrante do sistema federal de ensino, de que trata p art. 2° do Decreto 9235, de
15 de dezembro de 2017, conforme sugere o art. 2° da Portaria n°® 1.038 ja citada.

A Metodologia online, seguira a l6gica de aula invertida, o aluno sera orientado
a leitura previa do conteiudo encaminhado para que realize a internalizacdo dos
conceitos essenciais antes do encontro virtual. Apés o encontro virtual, com a
orientagéo e abordagem do conteudo pelo professor e conhecimentos adquiridos, as
davidas e discussdes serao realizadas através de aplicativos.
Para comunicagdo remota com os alunos em ambiente virtual serdo usados os
seguintes aplicativos e plataformas:
. MOODLE: Ambiente Virtual de Aprendizagem da Instituicao
. ZOOM Cloud Meetings: Video conferéncia com os discentes.
. WhatsApp: Utilizagdo para conversas individuais, em grupos ou através de
listas de transmisséo, e féruns de discusséo.
. Facebook: Féruns de discussdo sobre temas pertinentes a disciplina.
Realizagédo de atividade proposta para assimilagdo do contetudo e leitura de textos
complementares e apresentagao de resenha desse texto.

A CPA em conjunto com o NDE preocupou-se em buscar adequagédo do projeto
pedagogico de forma a minimizar os impactos durante a pandemia na atividade
académica.

Em orientagdo da CPA a IES em 2020 optou por aumentou a oferta de bolsas
para ter novos alunos em decorréncia da Pandemia

Sobre os cursos de Pés-Graduagdo a CPA os mesmos continuam sendo
ofertados com turmas em andamento conforme informagbes registradas na
plataforma e-mec e neste ano de 2020 o CPA em conjunto com o NDE e
coordenadoria de cursos sugeriram realizar as aulas no ambiente virtual em
decorréncia da PANDEMIA.

A CPA pretende através de seu relatérios de avaliagdo futuro, apresentar
resultados e informagdes através da coleta de dados, de forma que sejam usados
como instrumentos pela IES, para auxiliar elaboracdo de formas e novas
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buscando inovagdes para estimular os alunos e consequentemente, contribuindo
para um maior interesse na conclus@o de seus cursos. Além disso, a IES continua
com aplicagdo de desconto sobre o valor das mensalidades e estratégias para
melhorar as formas de abordagens aos discentes, objetivando maior interagéo entre

>

discentes, docentes e a |IES.

9. CONCLUSAO

A Faculdade Ana Carolina Puga - FAPUGA, por tratar-se de uma IES
credenciadada em 2018, através da Comissao Prépria de Avaliagdo, buscou formas
de melhoria continua, através de reunides, palestras e legislagdo vigente para
capacitagéo de seu corpo Técnico- Administrativo e Docente, preparando-os para os
desafios do ano de 2021, e na aplicabilidade das agdes em consonancia com as 10
dimensdes da Lei 10.861, de 14 de abril de 2004.

Candice Ermel
Representante Corpo Docente

Bruna A
Repre:
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Simone Pontes da Silva
Representante Corpo Discente
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Nagner Perg






